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Objetivos

® Conocer los conceptos fundamentales de la
intercomunicacion

® Entender los conceptos basicos de telefonia

@ Distinguir los componentes del teléfono

® Comprender la estructura de la red telefénica

® Conocer las caracteristicas de conmutacion en
telefonia

@ Analizar los sistemas de transmisién telefénica

® Comprender las caracteristicas de
funcionamiento de la RDSI

@ Analizar las funciones de una centralita telefénica

® Comprender la estructura topologia de las redes
de datos

® Conocer basicamente la tecnologia ADSL
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Generalidades

® La intercomunicacién surgen de la necesidad que tienen las
empresas de intercomunicarse entre dependencias del mismo
edificio o entre edificios.

@ Los sistemas de intercomunicacidén debe tratarse como una central
de teléfonos de cualquier operador que dan servicios de voz y

datos.




Generalidades

@ Una empresa cuando elige un sistema de
comunicaclon, persigue varias cosas:

Unir todas las secciones o los departamentos del
edificio en lugares diferentes por medio de una red
de telefonia propia y que no suponga un aumento de
accesos telefénicos ni del coste en el consumo
telefénico.

Reducir y racionalizar el gasto.(Con un n° reducido
de enlaces se comparte servicio a todos los teléfonos)

Incorporacion de una serie de nuevas prestaciones
(desvios de llamadas, transferencias de llamadas,
restricciones de acceso al n° de teléfonos, etc.)



Tipos de sistemas de
intercomunicacion

Sistemas de intercomunicacion electromecanicos:

Con tecnologia electromecanica los servicios estaban limitados y se
realizaban desde la misma centrales telefénicas.

Llamadas entrantes y salientes externas

Llamadas por una linea, estando en conversacién por otra

Llamadas interiores entre extensiones.

Consulta con una extensién del sistema durante una conversacion.
Transferencia de una comunicacidén o conversacion a otra extension.
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Para poder acceder a estos servicios era necesario que los terminales

telefonicos dispusieran de botones auxiliares aparte de los botones
numericos.
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Tipos de sistemas de
Intercomunicacion

@ Sistema de intercomunicacion electronicos: Supuso
un aumento de los servicios adicionales que prestaban, ya que se
puede realizar:

Conversaciones multiples
Desvios a otros teléfonos
Opciones de sigueme
Capturas de llamadas

Terminales analogicos y centralita telefonica

® La mayoria de estos sistemas son analdégicos y su instalacidén se
realizaba en estrella con una unidad central (central telefénica de
usuario) que es el lugar donde se conectan los enlaces y
mangueras de extensiones.
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Tipos de sistemas de
intercomunicacion

@ Estos sistemas de intercomunicacion electronicos
multilinea consta de diversas partes o
componentes, que podian ser sustituidos si se
averian.

Unidad de control: Donde se encuentra el
microprocesador del sistema que gobierna los enlaces
telefénicos, extensiones y servicios.

Tarjeta de enlace: Que lleva todos los componentes
para detectar la corriente de llamada, retenciones y
marcaciones.

Tarjetas de extensiones: Donde va alojada toda la parte
de conmutacion de las extensiones.

Tarjeta de alimentacion: De donde se saca toda la
alimentacién necesaria para el funcionamiento del
sistema.
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Tipos de sistemas de
intercomunicacion

® Una central telefonica de usuario
tipica constituida por un sistema de
intercomunicacion electronico
(multilinea) fue las centrales TEIDE
fabricada por la empresa Amper.

La unién de las extensiones a la unidad
central utiliza manguera de sélo tres pares
y seis conductores: un par para la voz, otro
para alimentar el teléfono y el tercero para
circuito de datos. 1
Todas las peticiones las recibe el & T
microprocesador, que quien gobierna el

sistema y el que sabe la asignacién de

enlaces teleféonicos de operador y servicios

en las extensiones.
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Tipos de sistemas de
Intercomunicacion

© Sistemas de intercomunicacion digitales: segun el
nivel de digitalizacion del que esté construido son:

Sistema de intercomunicacién digitales sélo conmutacidn.
Voz digitalizada pero las extensiones son analdogicas.

Sistema de intercomunicacién digitales de conmutaciony
extensiones: es el sistema mas empleado, ya que la
instalacidén de las extensiones se realiza con un unico par.

Sistema de intercomunicacién digitales de conmutacion,
extensiones y enlaces telefénicos de los operadores:
surgen de la necesidad de dar soluciones a la utilizacidén
de las redes digitales de servicios integrados RDSI.

i



Sistemas de intercomunicacion
digital

@ Este ultimo sistema es el que
estd soportando un mayor
desarrollo, como
consecuencia de la revolucion
de las telecomunicaciones,
estos permite trabajar en
sistemas mixtos, con redes de
telefonia basica (RTB) y redes
digitales de servicios
integrados (RDSI) al mismo
tiempo.

s Independientemente de que el sistema de
intercomunicacién sea mixto o sélo de RDSI, en la instalacidén
de las extensiones pueden montarse interfaces,para acceso a
RDSI, equipos especificos del sistema o teléfonos regulares
que funcionen con cualquier sistema de intercomunicacion.
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Prestaciones de los sistemas de
intercomunicacion digital

® Hilo musical

® Indicacion de extensidén ocupada

® Funciones de enviar llamada

® Funciones de retensién de llamada

® Funciones de captura de llamada

® Funciones de transferir llamadas

® Funcidn de llamada en espera

® Funcidn de identificacion de llamada

® Acceso directo al sistema de intercomunicacion

® Visualizar informacién de llamada

® Funciones de no molestar e ignorar no molestar

® Funciones de portero electrénico y desbloqueado de
puerta.
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Sistema digital Ibercom

® En referencia alas
prestaciones de sistemas
de intercomunicacion
digital y uno de los
primeros en
comercilalizarla fue el
sistema 1bercom.
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Principios de telefonia
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Principios de la telefonia

® La telefonia esta basada en la
transmision de sonidos a
distancias.
Fundamentalmente enla
transmision de senales
eléctricas.

® Actualmente no es solo la
transmision de voz, sino
también datos e imagenes a
alta velocidad.

® La red telefénica analdgica
que trabaja de 300-3400 Hz se
encuentra limitada a 64 Kbps.

@ La red digital permite un
ancho de banda mayor y sin
limitacion de velocidad

iy



Componentes del teléfono

Microfono
Receptor.
Generador de llamadas: magneto
Receptor de llamadas: Timbre
Bobina de induccién
Gancho conmutador
Disco de marcar
Teclado de marcar.
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Diagrama de bloques de un
teléfono
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Componentes del teléfono

@ El microfono es un dispositivo que convierte los
sonidos en variaciones de corriente eléctrica. Esta
compuesto de:

Membrana impermeable
Electrodo de carbén
Terminal de conexién
Granalla de carbén
‘Terminal de conexién

@ El receptor tiene como misién convertir la energia
eléctrica procedente de un micréfono en energia
sonora. El receptor esta compuesto de :

Iman

Arrollamiento
Membrana magnética
Capsula

i



Componentes del telefono

@ El magneto es un generador de llamada de corriente
alterna que de forma manual que hace sonar el timbre
del telefono distante.

@ El timbre es el receptor de llamada electromecanico.

@ La bobina de inducciodn es un transformador que
mejora las condiciones de adaptacion y transmision de
la linea.

@ El gancho conmutador es el interruptor que abre 6
cierra el circuito telefonico.

@ El disco de marcar permite enviar la informacidn del
numero de teléfono con quien nos queremos
comunicar, por pulsos.

@ El teclado de marcar es un dispositivo que sustituye al
disco utilizando decimal y multifrecuencia.

24



Redes telefonicas
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Redes telefdnicas

@ Para establecer las multiples comunicaciones
entre usuarios es necesario un sistema que
centralice y organice los procedimientos
necesarios para llevar a cabo dichas
comunicaciones, a esto se le llama central

telefonica.

@ Las centrales se unen entre ellas a través de
una interconexidn y sefalizacion de usuarios
de una ciudad a otra y de acuerdo con un
protocolo de comunicacion.

® Se organizan en dos tipos: ¥red de enlaces y
red de usuarios.
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Red de enlaces

@ Esta formado por circuitos que unen las
centrales locales 6 urbanos entre si.

® 91 la central esta en ciudades diferentes
se denominan redes de enlace
interurbanos.

@ La red de enlace se apoya en los
sistemas de transmision como cables de
pares, cables coaxiales, cuadretes,
radioenlaces, fibra éptica, etc.
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Red de usuarios

@ Lia forman los circuitos que unen los
diferentes usuarios de una central
telefdénica.

® Cada usuarios esta unido con la central a
la que pertenece por un par de hilos que
utiliza de forma exclusiva.

® Cuando en una ciudad existe mas de una
central, cada una tiene su propia red de
usuarios.
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Red de usuarios

® La red de usuarios esta compuesta de:

Repartidor de usuarios: Se encuentra situado en la
central telefonica. Realiza la union de los cables de
usuarios y los equipos de conmutacion.

Cable terminal: Cables multipares que une el
repartidor con los cables de alimentacidn.

Cable de alimentacion: Es la union de los cables
de alimentacion con los cables de distribucion.

Cable de distribucion: Es la unién de los cables de
alimentacion con los puntos de distribucién.

Cable de acometida: Es la unién desde el punto de
distribucién y el conector en el domicilio del
usuario.

Cable de interior: Es el cable que une el conector
de entrada con el PCR o equipo de usuario.

ol



Elementos de una red local de usuarios.
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Instalacion aerea de la linea
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Instalacion subterranea de la
linea telefonica
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Cableado alambrico e
1nalambrico

Cableado (alambrico) vs. Inalambrico
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Estructura de la red
telefonica
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Estructura de la red telefonica

@ Para poder conectar entre si a cualquier usuario de su
area local, urbana ¢ interurbana con otros de la red
interurbana de su provincia, pais o continente se deben
unir por medio de enlaces de salida, llegada o
bidireccional.

@ Al tener que unir varias centrales locales, se crearon la
centrales de transito 6 primarias. Estas centrales no
tienen abonados, por lo tanto, las conexiones que se
realizan en ellas corresponden a enlaces de las
centrales locales entre si y con enlaces de centrales de
nivel superior.

@ Las centrales primarias se deben unir entre si por
medio de otra central de rango superior denominada
central secundaria.



Estructura de la red telefonica

Area local

Central

Linea de ]

abonado

La centrales locales conectan directamente las lineas de abonado



Estructura de la red telefonica

Centrales locales

Seccion
primaria

Central local

@
| @

Central primaria

Los usuarios de las distintas centrales locales pertenecen a una
central primaria .
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Eistructura de la red telefonica

Centrales primarias

Seccidn
. secundaria
Seccion
secundaria

Seccidn
secundaria

o Central primaria

Por tanto, las centrales primarias se deben unir entre si por medio de otra
central de rango superior, llamada central secundaria.
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Estructura de la red telefonica

Centrales secundarias

<" Seccion secundaria

Central terciaria
@ (Nodal) -

Seccion
terciaria

Para poder comunicar entre si usuarios de distintas areas secundarias, se
crean centrales de rango superior, llamadas terciarias o nodales.
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Estructura de la red telefonica

® Para poder comunicar entre si usuarios de distintas
areas secundarias, se crean centrales de rango
superior, llamadas texciarias 6 nodales.

® La funcidn de estas centrales es la de conectar
centrales secundarias entre si y las llamadas
también son de transito.

® Sigulendo con la necesidad de poder conectar
usuarios de distintas areas terciarias, y puesto que
el numero de terciarias es relativamente bajo y se
puede conectar entre si, se crean lo que se
denomina secciones cuaternarias o grandes
rutas nacionales.

42



Estructura de la red telefonica

Centrales terciarias

Seccidn cuaternaria
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Red jerarquica
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Red jerarquica

@ Se conoce al conjunto de estaciones de usuario
y centrales automaticas unidas entre si, de
manera que cada una de ellas dependen de
una, de categoria inmediatamente superior,
estando las centrales de maxima categoria
(nodales y terciarias) unidas entre si.

@ La jerarquia de red comienza en la linea de
usuario, seccion secundaria, seccion terciaria y
secclon cuaternaria.

® Cuando dos usuarios desean comunicarse, lo
hacen siguiendo la jerarquia de la red. El
camino es unico y se denomina ruta final.
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Red jerarquica

e
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CT. Central terciaria

CS. Central secundaria
CP. Central primaria

CL. Central local

Ruta final A-B: A-CL1-B
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@ollntlitacion elelenica
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Conmutacion telefonica

@ Recibe el nombre de equipo de conmutacion el
conjunto de drganos y circuitos automaticos, que,
realizados con tecnologia electromecanica o
electrénica, desarrollan todas las funciones para el
establecimiento de cualquier comunicacion. Los
equipos de conmutacion forman parte de las
centrales telefonicas.

® Por tanto, son las centrales telefonicas o centrales
de conmutacidn las que deben proporcionar
funciones complejas, de las cuales la mas
importante es la de conexion o conmutacion de los

abonados, llamante y llamado.
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Conmutacion telefonica

@ Tipos de llamada

Llamada local. Es la que realiza entre usuarios de
una misma central

Llamada saliente. Es la que realiza un usuario
desde su central a otro usuario de otra central
distante

Llamada entrante. Generado desde la central
destino por medio de un enlace de llegada, el cual
requiere la seleccidn de un usuario de esa central.

Llamada de transito. Es generada por un enlace de
llegada en una central donde no se encuentra el
usuario destino, seleccionando un enlace de salida
hacia la central donde esté conectado el usuario
llamado.
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Conmutacion telefonica

Tipos de llamadas

Enlace de Enlace de
salida 1 llegada

3entrante  ENlace de Enlace de

./ llegada 1 salida

Enlace de Enlace de De otras
llegada 2 salida centrales

4 transito

Enlace de Enlace de A otras
salida 2 llegada centrales

1 local
Central distante Central distante
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Conmutacion telefonica

® Equipos de conmutacion, consta de:

La red de conexion: Comprende el conjunto de édrganos
y circuitos necesarios para el soporte fisico de la
comunicacion, por lo que el numero de circuitos es muy
elevado. Se divide en tres etapas: concentracidn,
distribucion y expansién. La etapa de concentracién se
caracteriza por tener un mayor numero de circuitos de
entrada que de salida.

La unidad de control: Estd constituidas por un conjunto
de circuitos, encargados de recibir informaciones y de
generar las ordenes necesarias para el completo
encaminamiento de las comunicaciones. Lia unidad
central recibe la informacién que le envia el usuario, la
procesa o interpreta y da las 6rdenes oportunas para que
se realice la conmutacidn.

D



Equipos de Conmutacion
telefonica

Central
Primaria

Bucle
abonado |

Conexion analdgica espacial
/Conexion digital espacio-temporal

g  CONCENtracion,
Red de conexion EGISTE{ilehY

expansion

Repartidor Central

Central

local ‘ Unidad de Control

Establecimiento, supervision,
administracion, control y
liberacion de la red.
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Mddulo de Administracion.
Establecimiento, supervision,
administracion, control y
liberacidn de la red.

>

Modulo de Conmutacion.
Concentracion, distribucion y
expansion

Madulo de
Comunicacion
digital espacio-
temporal
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Funciones basicas de los equipos
de conmutacion

® Todos los equipos de conmutacion han de
proporcionar una serie de funciones basicas
para conseguir un servicio adecuado:
Interconexion. Suministrar vias de comunicacion.

Control. Almacenar y procesar la informacién
recibida en la central para controlar la red de
conexion.

Supervision. Supervisando las lineas y enlaces.
Senalizacion con los terminales de usuario.
Senalizacion con otras centrales.
Almacenamiento y andlisis de la informacién.
Seleccidén y conexion.

Explotacién y mantenimiento.
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Transmision telefonica
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Transmision telefonica

@ La centrales de conmutacion permite
establecer e interpretar la informacion que
envia el abonado que llama (llamante) y
establecer el proceso adecuado para
seleccionar el abonado llamado.

® Lia transmision consiste en establecer el
camino eléctrico entre los dos abonados, el
llamante y el llamado.

Abonado llamante M Medio de transmisidn M Abonado llamado

D!



Medios de transmision para una
conmutacion telefdénica

Medio de Medio de Medio de Central

Transmision Transmision Transmision terminal
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MT: Medios de Transmision
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Transmision telefonica

® Medios de transmision. Es el conjunto de elementos que
posibilitan o proporcionan el camino entre dos abonados.
Puede ser un par fisico o un sistema complejo; simplemente
es una via para el intercambio de la informacion generada
por los elementos conectados a sus extremos.

© Modos de transmision. Dependiendo de si el medio de
transmision es unidireccional o bidireccional, se clasifican
en:

Duplex. Permite la transmisién en ambos sentidos.

Semiduplex. Permite en ambos sentidos pero
alternativamente.

Simplex. Permite en un solo sentido
Transmision a dos hilos. Utilizados en BF, soporta duplex

Transmision a cuatro hilos. BF y AF, dos hilos TX y dos
RX
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Tecnicas de Transmision

Se dividen en tres sistemas diferentes:

Baja frecuencia (BF). Sistema que envia
directamente las corrientes eléctricas de frecuencia
vocal (300-3400Hz), por el portador fisico (cable).
Alta frecuencia (AF). Consiste en conseguir que las
frecuencias de una conversacion se transforme en otra
frecuencia mas elevada.

Division de tiempo (MDT). Consiste en transmitir
simultaneamente varios canales de informacion por el
mismo medio de transmision dividiendo entre ellos el
tiempo de ocupacidén del portador. Se conoce como
Multiplexacién en el tiempo.
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Tecnicas de Transmision

® Sistema de transmisién por Fibra Optica FO.
Estos medios de transmisidn utilizan las fibras épticas multimodo
de indice gradual o monomodo.
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Con este tipo de fibra las secciones de regeneracion estan
comprendidas entre 35 y 50 Km, pero se prevé que proximamente
se alcance distancias de 350 Km.

La mayoria de los sistemas por FO con banda base digital de hasta
140 M&t/ s utilizan equipos terminales de linea y regeneradores
intermedios.

Los equipos terminales de linea se encargan de convertir las
sefiales eléctricas en sefales Opticas en transmisidn y recepcion.
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Teletonia Digital RDI

@ Primero se digitalizaron las vias de transmision entre centrales,
después elementos de conmutacién de dichas centrales y
actualmente lo que permanece todavia como unico elemento
analdgico es el acceso de abonado, incluyendo el bucle y el
equipo terminal.

® La Red Digital Integrada (RDI) ofrece conectividad digital entre
centrales a una velocidad de 64 Kb/s

Central Central transito Central transito Central
local digital digital digital local digital

Y T < EERYS

Transmision Transmision ~ Transmision ~ Transmision Transmision
analogica digital digital digital analdgica
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Teletonia Digital RDSI

@ La Red Digital de Servicios Integrados RDSI es una red
que procede por evolucion de la RDI y que facilita
conexiones digitales extremo a extremo, para
proporcionar una amplia gama de servicios, tanto de

voz, datos, imagenes, como de otros tipos.
Central Central transito Central transito Central

local digital digital

o

rR|

[

digital local digital

o we

Impresora

Red telefonica
basica
]

Red Iberpac
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Centralitas telefonicas
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Centralitas telefonicas

También llamadas CPA, Central Privada de abonado 6
PABX, son sistema de conmutacion que distribuyen y
canalizan el trafico telefénico privado de la red interna
de un edificio, a través de su unidad de control.

CENTRAL TELEFONICA
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Centralitas teleionicas

@ La utilizacidén de centralitas con capacidad RDSI
permite ofrecer multiples servicios de valor
anadido, como es la transmision de voz y datos
entre extensiones, como conexion telefonia movil,
conexion internet, etc.
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Conectividad de la centralitas

@® Se conectan a la RTB por medio de enlaces analogicos y a la RDSI.

@ Las extensiones que ofrecen las centralitas son teléfonos digitales
a dos hilos y teléfonos analégicos convencionales a dos hilos,
buses internos de configuracion y equipos auxiliares de valor
ahiadido.

® Nos permite todo tipos de combinaciones de conexidn a distintas
redes, servicios y tipos de terminales.

Enlaces: analdgicos , RDSI (accesos basicos y primarios) y
ADSL.

Extensiones: analdgicas, digitales y equipos RDSI en bus SO.

Terminales: teléfonos convencionales analdégicos, digitales,
RDSI, fax, tarjetas PC, videoteléfono, etc.

Equipos externos: megafonia, musica externa,
intercomunicador, impresora, redes de control y sensores.

Redes de datos: ordenadores y terminales telematicos.
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Redes de datos
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Redes de datos

® Tienen la misidn de compartir
informacion y recursos
informaticos entre los
usuarios de la red,
distribuyendo las sefiales de
voz (teléfono) y datos
(ordenador), por todo el
edificio.

® Red domestica para viviendas
y redes de area local LAN en
los edificios.

® Encargadas de compartir
entre los PC informacion,
recursos y conectividad entre
los usuarios.
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Topologia de redes de datos

® Estrella
@ Anillo
® Bus

¢ Procedimiento y formas
que adoptan la interconexion
de los equipos de transmision
de datos y sistemas periféricos
para compartir en una misma
red la informacion y datos de
todos ellos.
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Medios de transmision en redes
de datos

@ Es el soporte fisico por el que se transmite la
informacién (voz, datos, imagen) entre los
diferentes terminales o dispositivos
periféricos.

® Los soportes fisicos mas utilizados son:

Cables de pares trenzados:
UTP. Cable de pares sin blindaje.

FTP. Cable de pares apantallado.
S-FCP. Cable de pares apantallado y blindado.

Cable coaxial:
Fibra optica.
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Linea ADSL (Linea Abonado
Digital Asimeétrica).

@ ADSL es la tecnologia de banda ancha que, utilizando
el bucle de usuario de red telefdnica convencional 6
RDSI, permite comunicaciones de voz y transmision de
datos a alta velocidad de forma simultanea.

Pl vt o Wb v e - LA Coreien s Tales Gugarbon G g ipe o v o ebtadet (ol eende

@ Este ancho de banda esta comprendido entre 24 kHz
hasta los 1100 kHz.
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Linea ADSL (Linea Abonado
Digital Asimetrica).

© La tecnologia ADSL funciona de forma asimeétrica, siendo
mucho mayor la cantidad de informacion transmitida desde
la red al usuario que en sentido contrario.

Power
Adopler

DSL/Cabie
Nodom

Cemputader Computaton

@ La velocidad de usuario a la red es muy baja, comparada
con la de la red al usuario.
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Fin de la Presentacion
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